Accompagnement entrepreneur > Développement commercial

CHEQUE IMPULSION

Commercants, artisans, bénéficiez d'un accompagnement opérationnel gratuit dans

CCI NANTES

votre magasin et sur une courte durée
ST-NAZAIRE

@

@ Objectifs purée | prix N

Cette prestation de conseil (action) permet aux commergants / artisans (dirigeants ou salariés) de

.
monter en compétence en bénéficiant d’'une information ou d’'un accompagnement court et Gratu it

pragmatique autour d'outils ou de problématiques quotidiennes telles que : Code : 0001CHEQ

- Visibilité : création/amélioration d’une page Google My Business CHEQUE IMPULSION - REINVENTONS LE
- Réseaux sociaux : facebook / instagram / jeu concours / création de visuels attractifs COMMERCE 700 € HT

- Fidélisation : création d’une base de données / campagne SMS / e-mailing 100% pris en charge (Région PDL / CCI)
- Comportement des consommateurs : réalisation d’enquéte de satisfaction pour s'adapter au mieux

a la clientéle : offre, services, horaires d’ouverture, etc. Date de création : 01-01-2021

Derniére modification : 22-02-2024

&> Public

Commercant, artisan, café-hotel-restaurant

Q\ Notre offre

Chéque en format numérique présentant différentes actions et différentes thématiques (appelées
les "chéques impulsion").

Mise en place de l'action avec et chez le client sur une durée de 2 heures afin qu'il soit autonome sur
cette derniére. Le 1ler chéque peut permettre de refaire un point sur la stratégie numérique / globale
du commergant et le dernier laisse la possibilité de s'adapter aux spécificités du commercant et aux
évolutions a venir des outils existants.

Livrable(s) :
Temps d'intervention de 2 heures passé en face a face dans l'entreprise.
Possibilité : communication de documents, liens, inscription plateforme

= . -
=P Points analyses

Variable
Différentes thématiques en cours de création

Etapes:

° RDV en face a face chez le client

a Echange téléphonique pour faire le point a posteriori
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Acquisition d'une compétence sur des outils ou des savoir faire incontournables

L3
Accompagnement sur mesure par un expert de la CCl Gratu It
Totalement pris en charge Code : 0001CHEQ
Pas de déplacement CHEQUE IMPULSION - REINVENTONS LE

COMMERCE 700 € HT
100% pris en charge (Région PDL / CCI)

Date de création : 01-01-2021
Derniére modification : 22-02-2024
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